
1. Le revêtement de la toiture est trop court par rapport à la corniche ou celui-ci 
est endommagé, donc l’eau ne se rend pas correctement dans  la gouttière. 
(l’eau s’écoule donc entre la gouttières et la corniche.)

2. Le rejet d’eau de la vallée (dans les coins intérieurs) est trop court par rap-
port à la corniche ou inexistant, donc l’eau ne se rend pas correctement dans la 
gouttière. (l’eau s’écoule donc entre la gouttière et la corniche.)

3. La descente de la gouttière est obstruée par des feuilles, des samares, des 
épines de pins ou tout autre objet ce qui empêche l’eau de circuler correcte-
ment vers les descentes.

4. Tout joint de silicone n’est pas garanti passé le délai d’un an suivant la date d’installation.

5. Tout dommage causé par une force extérieur tel que chute de glace, un arbre, un véhicule per-
cutant la corniche, etc...

CLAUSES EXCLUE DE NOTRE GARANTIE

Nom complet:  ______________________

Adresse courriel:  ___________________

___________________ ___________________Raison de la demande:  Signature:  

Adresse civique:  _______________________

Numéro de téléphone : _ _ _ - _ _ _ - _ _ _ _ 

FORMULAIRE À REMPLIR POUR LE CLIENT

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 


